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1.- INTRODUCCIO

Descripcié del servei

Que és I'Equip d’Atencié a la Infancia i I’Adolescéncia (EAIA)

L’EAIA és un servei social especialitzat d’atencio a la infancia i 'adolescéncia en situacié de risc greu o
de desemparament i a les seves families; té com a objectiu la prevencid, diagndstic, estudi i seguiment
d’aquests infants i adolescents i de llurs families

Com treballem

Fem la valoraci6, actuacié i atencié d’infants en risc de desemparament o en situacio de
desemparament, aixi com el seguiment i el tractament de les seves families. El

nostre marc d’actuacio és la proteccio del menor, intervenint del zero als divuit anys.

Quines funcions tenim
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L’assessorament v ESTUDI

» Col-laborar en el suport als
professionals i els serveis i entitats publiques i privades del territori, aixi com la prevencio i
deteccio de situacions d’alt risc social d’infants i adolescents.

* Informar, orientar i assessorar els serveis de la xarxa sobre temes relacionats amb la
problematica dels menors en alt risc social i desemparament

» Oferir formacié a les entitats i serveis de la ciutat que ho demanin

» L’assessorament d’un cas amb serveis socials, com a pas previ obligatori abans de demanar la
intervencio de I'EAIA

L’estudi

» Avaluar possibles situacions de desemparament, elaborant el diagnostic i el pronostic
d'aquestes.

» Ferla intervencio tecnica que correspon al que anomenem estudi, sigui ordinari o prioritari

« Alfinal d’aquest estudi, elaborar el corresponent informe, amb la proposta tecnica i
administrativa que correspongui. Sempre es fara tenint en compte la valoraci6 técnica dels
professionals, i el marc legal vigent.
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El seguiment

* Fer el seguiment técnic de tots els menors que tenen expedient obert a 'EAIA de Badalona,
tinguin 0 no mesura administrativa o judicial de proteccio.

Donar suport als equips técnics de les SBAS de cada districte de la ciutat. Fer-ho tant dels
casos que I'EAIA té obert com d’aquells altres que el territori sol-licita el nostre suport o la nostra
intervencio.

Acompanyament, tractament i seguiment dels menors en situacié d’alt risc social, i/o en situacio
de desemparament, aixi com de les seves families. Aixd es fa d'acord amb el pla de treball o el
compromis socioeducatiu de cada familia.

Procedir al tancament de I'expedient quan el pla de treball indica que els motius que sustenten
'existéncia d’aquest expedient, han millorat o desaparegut.

Etapes de la nostra intervencié professional

Etapa d’assessorament — etapa preventiva, on s’intenta evitar que la situacié s’agreugi i s’acabi
declarant el desemparament. Treball preventiu

Etapa d’estudi — Valoracié de la situacié de desproteccié infantil, analitzant la deteccié de factors i
indicadors tant de risc i/o desemparament, com factors i indicadors de proteccio

Etapa de seguiment — entés com el conjunt d’intervencions que es
Etapa planifiquen amb la finalitat de modificar pautes disfuncionals dins la
dinamica familiar, rehabilitacié de vincles i foment de contextos ben
tractants; Aixi com el seguiment del desenvolupament de la mesura
protectora.

Etapa 2
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Organitzacié de I’equip técnic

S’organitza en quatre unitats de treball

Una unitat dedicada exclusivament als Estudis i
als Assessoraments; esta format per una

psicologa, una pedagoga i una treballadora social.

Dos unitats formades cada una d’elles, per una
psicologa, una pedagoga i una treballadora
socials, que s’ocupen de tots els expedients en
seguiment; cada una d’elles atent la zona sud i
nord de la ciutat, respectivament, i els seus
corresponents districtes.

Una unitat formada per les dues educadores
socials, que intervenen tant en estudis com en
seguiments, a banda d’altres tasques com per
exemple el taller de cavalls.

ZONA SUD

= B

"| ZONA NORD

L’EAIA de Badalona té el suport del Servei d’integracié familiar en familia extensa (a partir d’ara
SIFE), que té l'objectiu de promoure l'acolliment familiar, fent seguiment, donant suport i orientacio
técnica al nucli de familiars acollidors i als menors acollits, per tal de garantir al maxim I'éxit d’aquest
acolliment.

El SIFE és un programa finangat per la Generalitat de Catalunya i esta incorporat amb fitxa propia al
Contracte Programa, signat per la Conselleria de Treball, Benestar i Familia, i 'Ajuntament de Badalona.

Aqui a Badalona el tenim contractat amb I'entitat DRECERA, amb dues técniques, una psicologa i una

treballadora social. Desenvolupen jornades laborals completes (38.5 hores setmanals), i un coordinador
que supervisa els diferents equips que tenen desenvolupant aquesta tasca i que té el seu lloc de treball
a les oficines central de I'entitat.
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2.- Efectes de la Covi-19 en I'activitat del servei

Aquest any 2021, ha millorat una mica la pressié ambiental i de mesures pel que fa a la pandémia de la COVID-19.
Hem continuat organitzant la tasca professional tenint en compte les indicacions del pla de contingéncia encara vigent.

Hem anat tornant, recuperant molts d'aquells aspectes, no pas tots, que eren la nostra practica habitual abans de
I'arribada de la pandémia, sembla que sera enguany quan farem el pas definitiu per tornar a la practica normalitat de les
tasques laborals, de la nostra feina.

El teletreball, les reunions i les entrevistes en linia, una nova gestio del temps, la disponibilitat de les noves eines que
ens han arribat, n'han facilitat la feina aquest passat any 2021.

El funcionament s'ha adaptat a les modalitats de teletreball i treball presencial, amb uns calendaris trimestrals, per tal
que tothom tingues amb suficient antelacio la seva pauta laboral i aixi poder organitzar-se.
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3.- Activitat
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3.1- Dades d’ocupacio

total de casos atesos a I'EAIA de
Badalona I'any 2021

406

Catalunya Badalona
Total de la poblaci6 de 0 a 18 anys 1364685 42727
Casos amb expedients oberts any 2021 17228 406
% dels expedients oberts, sobre el total dels menors de 0 a
18 anys 1,26% 0,95%
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ANY 2021 DADES D'OCUPACIO PER
SEXE

®Ehomes =dones

procedéncia del
total dels casos
any 2021
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Nuclis per nombre d'infants/adolescents
atesos

Nuclis amb
més d'un

menor até
50
Nuclis
familiars
amb un sol
menor atés;
142

families monoparentals

60 1
40 A

20 A

amb la mare amb el pare total
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COMPARATIVA DEL TOTAL DE CASOS ELS
DARRERS 5 ANYS

COMPARATIVA DEL TOTAL DE CASOS PER SEXE
ELS DARRERS 5 ANYS

B Homes M Dones

220 224

any 2017 any 2018 any 2019 any 2020 any 2021
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3.2- Dades d'ocupacioé dels Serveis Basics d'Atencié Social de Badalona per territoris

| ZoNA NORD
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nombre total anual de casos per

zones
ZONA ZONA
SUD; NORD;
194casos 212
48% casos

52%
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Expedients totals any 2021 distribuits per SBAS
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menors de 0 a 4 anys
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menors de 12 a 16 anys
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3.3.- Expedients tancats / oberts

H expedients oberts a l'any
2021

M expedients tancats a I'any
2021

Expedients tancats any 2021
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Expedients oberts any 2021
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3.4.-Dades dels acolliments en familia extensa

MENORS ACOLLITS EN FAMILIA
EXTENSA | ALIENA

menors acollits en menors acollits en
familia extensa familia aliena

Tipus de families acollidores en la
modalitat de familia extensa

45

0
-

monoparental ~monoparental parella d'adults
home dona
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Familia extensa: acollits per franges d'edat i
sexe

B homes Mmdones Mtotals

deO0a2anysde3ab5anys de6a8anys de9all del2al4 del5al7
anys anys anys

Ajuntament de Badalona
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3.5.- Dades técniques

Assessorament

Acolliment en

centre d'acollida 8%

0,
Acolliment 1%
centre Estudis
residencial R
(CRAE) 27%
18%

Acolliment Acolliment

s situacio tecnica dels expedients

P estudi
6%

OSE

) ::Ln;h?iva famlllg?g;(tensa mpromis
P 1°/p ° cio educatiu)
o 7%

Acolliment

familia aliena
9%

Nombre de casos estudiats 108 100%
Nombre de casos estudiats abans dels sis mesos 76 70,50%
Informes semestrals de seguiment previstos 250 100%

Informes semestrals fets i entregats

Nombre d'estudis per part del SIFE de families acollidores
Nombre d'informes de seguiment fets pel SIFE

Nombre de casos prioritaris
Nombre de casos estudiats informats en 15 dies

230 92,80%

9

69
15 100%
116 100%

Ajuntament de Badalona
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4.- Reunions /Coordinacions amb altres dispositius

d'infancia
AMB QUI PERIODICITAT | QUANTES AMBIT
FETES L'ANY TERRITORIAL
2020

CAS DELTA Cada dos 4 Tota la ciutat
mesos

CASA D'INFANTS | Mensual 11 Tota la ciutat

SBASP 1 Cada dos 4 Districte 1
mesos

SBASP 2 Cada dos 4 Districte 2
mesos

SBASP 3 Cada dos 4 Districte 3
mesos

SBASP 4A Sense concretar | 3 Districte 4

SBASP 4B Cada dos 4 Districte 4
mesos

SBASP 5 Va junt amb Va junt amb Va junt amb SBASP
SBASP 1 SBASP 1 1

SBASP 6 Cada tres 2 Districte 6
mesos

SBASP indiviuals Sense concretar | 210 Tota la ciutat

DRECERA Sense concretar | 150 Tota la ciutat

ECID Sense concretar | 7 Tota la ciutat

Ajuntament de Badalona
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5.- Projectes

5.1.- Educcié Emocional amb cavalls

Participants: 7

Sessions: 20

Participacioé: 100%

Assitencia: 98%

Gestions propies dels tallers.

:coordinacions telefoniques i presencials,documentacié de derivacio.

- Planificacié de les estades i activitats.

- Realitzacié de videos i promocié de la interaccié on-line durant el confinament.

La nostra experiéncia de tants anys, facilita que les i les derivacions siguin s6n molt
adients al perfil del mateix.

Tot i aixi, ha estat un curs marcat per la pandémia i aixd ha provocat molta mobilitatde
les families, reticéncies a realitzar activitats en grup etc....

Aquest any s’ha inclds una sessié de musicoterapiape oferi un espai diferent als
menors, i que els ajudés a connectar amb el seu cos, establir vincles entre ells i
introduir el sentit de I'humor a través de les propostes. Ha funcionat molt positivament

Totes les sessions han estat plenes de motivacié per les propostes, mostrant gran
capacitat d'introspeccié icompromis amb la presa de consciéncia emocional.

5,2.-Reglaments.
Reglament de funcionament EAIA / SIFE

S'ha elaborat i posat en marxa un reglament de funcionament técnic i organitzatiu
entre 'EAIA i el SIFE. La implementacié es va fer al setembre

Pla de contingéncia.

S'ha continuat aplicant el pla de contingéncia en les seves dos vessants de seguretat i
d'organitzacié técnica.

5.3.- Participacié amb la Taula d’infancia i adolescéncia de Badalona (TIAB)

Hem participat activament en dos dels tres projectes actius de la TAl, representant tant
al nostre equip com a I''MSP, amb un total de 5 persones; dues psicologues, dues
educadores socials i la direccid.

En concret hem participat en el projecte ATENCIO A LES INFANCIES |

Ajuntament de Badalona
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ADOLESCENCIES EN SITUACIO DE DESPROTECCIO | MALTRACTAMENT, i al
projecte MODEL D'ACOMPANYAMENT A LES FAMILIES.

També, la direccid de I'EAIA és membre de la comissio técnica de la TIAB

En el projecte ATENCIO A LES INFANCIES | ADOLESCENCIES EN SITUACIO DE
DESPROTECCIO | MALTRACTAMENT, s'han fet un total de 9 sessions de treball en
linia, i en el projecte MODEL D'ACOMPANYAMENT A LES FAMILIES, també s'han fet
un total de 9 sessions de treball en linia amb tres i dos representants respectivament.

La comissio técnica de la TIAB, ha fet 5 sessions, amb un representant de I'EAIA, que
també ho és de I'lMSP.

Hem assistit participant activament a les activitats i tallers organitzats per la TIAB.

5.4.- Activitats amb entitats socials del territori

S'han fet sessions de treball, amb ISOM, GERMINA i el Casal dels Infants.

6.- Pla de formacio

NOM ACTIVITAT

Jornades Europees intervencio interdisciplinar infancia i families

Jornades competéncies parentals en contextos de risc social

Jornada Cavalls (vincle amb adolescents)

Taller com parlar en adolescents i joves sobre consum sustancies

Jornada técnica Amalgama

Intervencio des de I'ambit municipal nens i nenes violéncia mascliste

Foro debat de la TIAB

Foro de debat "DRETS PER FER POSSIBLE LA INFANCIA

Sessions cliniques (3 sessions de dues hores), taller, vinculades al
projecte atencio6 a les infancies i adolescéncies en situacio de
desproteccié i maltractament.

Ajuntament de Badalona
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7.- Som presents

Som presents a la pagina web de I'IMSP, a la taula d'infancia i adolescéncia de
Badalona, a la comissié de camps de EAIAs, amb les entitats socials i ciutadanes de la
ciutat, amb els serveis professionals, educatius i socials de Badalona.

Ajuntament de Badalona




